
1

LUONNOS 17.5.2021 INFO-TILAISUUKSIA VARTEN

Kyseessä ovat alustavat suunnitelmat, jotka voivat muuttua.

REFERENSSIVAATIMUS
OSALLISTUMISPYYNTÖÖN (1. VAIHE)

Palveluntuottajalla on riittävästi kokemusta hankinnan
kohdetta vastaavien sosiaali- ja terveydenhuollon
henkilökuljetusten tuottamisesta. Kokemuksensa
osoittamiseksi ehdokkaan tulee esittää vähintään yksi
(1) hankinnan kohdetta vastaava referenssi.

Vaatimus: Palveluntuottajalla on vähintään kuuden (6)
kuukauden kokemus vammaispalvelulain (380/1987) tai
sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisten
henkilökuljetuspalveluiden toteuttamista vähintään
kuuden (6) kuukauden ajan.

Palvelun sisältö vähintään:

 Palvelun asiakkaiden on tullut olla sosiaalihuollon
asiakkaita, joilla on erilaisia toimintarajoitteita ja/tai
vammaisuutta

 Palvelun on tullut toteutua viimeisen kolmen (3)
vuoden aikana.

Jos kyseessä on uusi tai toimintaansa laajentava yritys,
hyväksytään palvelua toteuttavien kuljettajien
osaaminen, jos seuraava vaatimukset täyttyvät:

 Palveluntuottajan tilaajan palvelua toteuttavista
kuljettajista vähintään 50 prosentilla on vähintään
kuusi (6) kuukautta henkilökohtaista kokemusta
sosiaalihuollon henkilökuljetusten
(vammaispalvelulain tai sosiaalihuoltolain mukaiset
kuljetukset) toteuttamisesta

 Asiakkaiden on tullut olla sosiaalihuollon asiakkaita,
joilla on erilaisia toimintarajoitteita ja/tai
vammaisuutta

 Kuljetusten on tullut toteutua viimeisten  kolmen (3)
vuoden aikana

 Jos kuljettajia on vain yksi, on vaatimus täytyttävä
tämän kuljettajan kohdalla

 Jos kuljettaja, jonka osaamiseen palveluntuottaja on
vedonnut referenssivaatimuksen täyttämisessä ei
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ole käytettävissä, palveluntuottajan on osoitettava
tilalle toinen, vähintään yhtä pätevä kuljettaja

 Jos palveluntuottaja vetoaa kuljettajien aiempaan
kokemukseen referenssivaatimuksen täyttääkseen,
on kuljettajat nimettävä viimeistään tarjouksen
jättämisen yhteydessä.

Referenssipalvelun on tullut toteutua viimeisen kolmen
(3) vuoden aikana. Aika lasketaan
osallistumishakemuksen jättämispäivästä.

Kilometrihinnoitellun palvelun hinnoittelumalli tarjouspyyntöön
(2.VAIHE)
Ajoneuvoluokka 1
M1 luokan henkilöauto, sedan tai farmari.
Tähän ajoneuvoluokkaan valitaan X ajoneuvoa.
Tarjoajan on kuvattava tarjottavat ajoneuvot ja kuljettajat liitteellä ”Tarjouslomake”

Hinta Tarjoajan hinta Enimmäishint
a

Kerroin

Kilometrihinta 1 – 2 henkilöä
Hinta muodossa € / km

1,55 € / km ---

Kilometrihinnan lisäksi maksettava kiinteät hinnat kaikissa osissa
Tilaaja maksaa palveluntuottajalle
kilometrihinnan lisäksi kiinteät korvaukset
tämän kohdan mukaisesti.

Kiinteä lisämaksu jos kyydissä on enemmän
kuin 2 henkilöä.

Hinta muodossa € / kuljetus

Kuljetuksen, yhdistellyn kuljetuksen ja reitin
osalta maksetaan yksi lähtömaksu.

Kiinteä hinta

Lähtömaksu
arkisin klo 06 - 20
lauantaisin ja juhlapäivien aattona klo 06 - 16

5,90 €

Lähtömaksu
yöllä klo 20 - 06
sunnuntaisin ja pyhäpäivinä klo 16 – 06
(seuraavana päivänä)

9 €

Kommentoinut [SL1]: Palveluntuottajan palautteen
mukaan voi olla vaikea saada autoja asiakkaille, joita
pitää saattaa perille / sisälle tai kerroksiin, mutta ei ole
inva-avustamislisää. Eli pitäisi olla joku lisä.

SUSANNA: torjuttava se, ettei kaikesta avustamisesta
aleta periä lisää? Rajanveto – tulee ainakin määritellä
asiakkaan profiilissa.
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Kiinteä lisämaksu siltä osin kuin kyydissä on
enemmän kuin 2 henkilöä.

0,xx €/km

Odotusmaksu palvelukuvauksen kohdan XX
mukaisesta, enintään 15 min. pysähdyksestä
Muuta odotusaikaa ei korvata.

11 €

Avustaminen matkaketjussa (palvelukuvaus
kohta XX)

15,70

Kilometrihinnoitellun palvelun hinnoittelumalli tarjouspyyntöön (2. VAIHE)
Ajoalue X

Tarjottava auto, rekisterinumero
(hankittavasta autosta ajoneuvon tyyppi)

Tarjottava auto, rekisterinumero
(hankittavasta autosta ajoneuvon tyyppi)

Tarjottava auto, rekisterinumero
(hankittavasta autosta ajoneuvon tyyppi)

Hinta
Luokat 2, 3 ja 4 vertaillaan erikseen

Tarjoajan hinta Enimmäishint
a

Kerroin

Luokka 2
Kilometrihinta 1 – 2 henkilöä
Hinta muodossa €/km

1,55 € 3

Luokka 3
Kilometrihinta 1 – 2 henkilöä
Hinta muodossa €/km

1,85 € 3

Luokka 4
Kilometrihinta 1 – 2 henkilöä
Hinta muodossa €/km

1,85 € 3

Inva-avusteiden käyttöön oikeutetun
asiakkaan avustamislisä €/kuljetus

Lisä kattaa avustamisen matkan
kummassakin päässä.

15,70 € 1

Kilometrihinnan lisäksi maksettava kiinteät hinnat kaikissa osissa
Tilaajan maksaa palveluntuottajalle
kilometrihinnan lisäksi kiinteät korvaukset
tämän kohdan mukaisesti.

Hinta muodossa €/kuljetus

Kiinteä hinta
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Kuljetuksen, yhdistellyn kuljetuksen tai reitin
osalta maksetaan vain yksi lähtömaksu.

Lähtömaksu
arkisin klo 06 - 20
lauantaisin ja juhlapäivien aattona klo 06 - 16

5,90 €

Lähtömaksu
yöllä klo 20 - 06
sunnuntaisin ja pyhäpäivinä klo 16 – 06
(seuraavana päivänä)

9 €

Kiinteä lisämaksu jos kyydissä on enemmän
kuin 2 henkilöä.

0,xx €/km

Odotusmaksu palvelukuvauksen kohdan XX
mukaisesta, enintään 15 min. pysähdyksestä
Muuta odotusaikaa ei korvata

11 €

Avustaminen matkaketjussa (palvelukuvaus
kohta XX)

15,70

Päiväauton hinnoittelumalli tarjouspyyntöön (2. VAIHE)

Ehto tarjoamisesta ja valinnasta
Tarjoajan on tarjottava vähintään yksi ajoneuvo ja kuljettaja. Tarjoaja voi tarjota enintään
alueelle valittavan määrän autoja ja kuljettajia.

Päiväauton hinta muodossa päivähinta. Päiväauton ajoaika on 8 tuntia päivässä ma-pe. Ajoaika
ajoittuu välille 6 – 20. Aika sisältää Taksiliikenteen työehtosopimuksen mukaiset ruoka- ja
kahvitauot.

Tilaaja määrittelee päiväautoille tasapuoliset ajovuorot ajoajalle neuvoteltuaan palveluntuottajien
kanssa. Tavoitteena on, että tilaaja ja palveluntuottajat sopivat ajovuoroista. Ajovuorot
ilmoitetaan viimeistään kolme viikkoa ennen ajovuoron alkua.

Päiväauton hinta kattaa enintään 300  ajokilometriä. Ajokilometreihin sisältyvät kilometrit, joilla
asiakas on kyydissä sekä luokseajot. Ajoaika alkaa ja ajokilometrit mitataan ensimmäisen
kuljetuksen lähtöpisteestä ja päättyy viimeisen kuljetuksen päätepisteeseen.

Päiväautot
Ajoneuvoluokka X /  Ajoalue X
M1 luokan henkilöauto, pieni esteetön auto
M1 luokan henkilöauto, suuri esteetön auto
M2 luokan linja-auto pyörätuolivalmiudella

Hinnan painoarvo
XX %
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Tarjottava auto, rekisterinumero
(hankittavasta autosta ajoneuvon tyyppi)

Tarjottava auto, rekisterinumero
(hankittavasta autosta ajoneuvon tyyppi)

Tarjottava auto, rekisterinumero
(hankittavasta autosta ajoneuvon tyyppi)

Päivähinta arkisin (ma – pe) klo  8 tuntia
päivässä, ajalla klo 6 - 20
Hinta muodossa €/päivä (8 tuntia).

Päiväauton ajoaika voi ylittyä vähäisessä
määrin käynnissä olevan kuljetuksen takia.
Ylimenevä ajoaika korvataan päiväauton
päivähinnasta laskettavan tuntihinnan
mukaisesti (päivähinta / 8).

Laatu tarjouspyyntöön (2. VAIHE)

Laadun arvioinnissa annetaan pisteitä kustakin kohdasta perusteessa ilmoitetun mukaisesti.

Henkilöstön laatua koskevien vertailuperusteiden arvioinnissa huomioidaan liitteellä
VERTAILULOMAKE kuvattu henkilöstö. Henkilöstöä voi kuvata enintään osassa valittavien ajoneuvon
määrän. Mahdollista ylittävää henkilöstöä ei huomioida.

Ajoneuvon ominaisuuksia koskevien vertailuperusteiden arvioinnissa huomioidaan liitteellä
Tarjouslomake kuvattu kalusto. Kalustoa voi kuvata enintään osassa valittavien ajoneuvon määrän.
Mahdollista ylittävää kalustoa ei huomioida.

AJONEUVOLUOKKA

Laadun vertailuperusteet

Tarjoajan on noudatettava tarjoamaansa
laatua koko sopimuskauden ajan.

Ajoneuvoluokat
Laadun raakapisteet enintään

1. Kokemus toimintarajoitteisten
kuljetuksista

Vähintään 75 %:lla palvelussa käytettävistä
kuljettajista on vähintään yhden (1) vuoden
työkokemus 1) vammaispalvelulain,
sosiaalihuoltolain, päivätoiminnan,
kehitysvammaisten erityishuollon
päivätoiminnan tai koululaisten kuljetuksista tai

Kyllä
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2) palveluliikenteen kuljetuksista tai 3)
terveydenhuoltolain kiireettömien
potilassiirtojen toteutuksesta.

Työkokemuksen on tullut toteutua viimeisen
viiden (5) vuoden aikana.

Jos palveluntuottajalla on vain 1 – 3 kuljettajaa
ja autoa, vaatimuksen on pisteiden saamiseksi
täytyttävä kaikkien kuljettajien kohdalla.

Laatuun liittyvää sitoumusta on noudatettava
koko sopimuskauden ajan. Poikkeaminen on
mahdollista vain lyhyiden sijaisuuksien
kohdalla, jolloin enintään xxx työvuoroa
kuukaudessa voidaan toteuttaa
vähimmäisvaatimukset täyttävällä työvoimalla.

2. Kuljettajan energiatehokkaan ajon
koulutus

Kaikki kuljettajat ovat suorittaneet
energiatehokkaan ajon kurssin viimeistään
kolmen (3) kuukauden kuluessa siitä, kun
sopimus on allekirjoitettu.

Pisteiden saamiseksi kurssin on oltava XXXX
tai vastaava koulutus, jonka laajuus on
vähintään YYY.

Laatuun liittyvää sitoumusta on noudatettava
koko sopimuskauden ajan. Poikkeaminen on
mahdollista vain lyhyiden sijaisuuksien
kohdalla, jolloin enintään xxx työvuoroa
kuukaudessa voidaan toteuttaa
vähimmäisvaatimukset täyttävällä työvoimalla.

Kyllä

3. Kuljettajan EA koulutus

Kaikilla kuljettajilla on voimassa oleva EA1
koulutus suoritettuna viimeistään kolmen (3)
kuukauden kuluessa siitä, kun sopimus on
allekirjoitettu.

Laatuun liittyvää sitoumusta on noudatettava
koko sopimuskauden ajan.

Kyllä

1. Kaluston kunto ja
ympäristöystävällisyys
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ajoneuvoluokassa 1 M1 henkilöauto,
sedan tai farmari

Pisteet vaihtoehdoin A TAI B mukaisina.

A tai B

A) 100 % tarjoajan palvelun tuottamiseen
käyttämistä ajoneuvoista on ladattavia
autoja (hybridi- tai täyssähköauto)
viimeistään ensimmäisen
sopimusvuoden aikana.

TAI

B) Vähintään 50 % tarjoajan palvelun
tuottamiseen käyttämistä ajoneuvoista
on ladattavia autoja (hybridi- tai
täyssähköauto) viimeistään
ensimmäisen sopimusvuoden aikana.

Kyllä

Kyllä

4. Matkan laatu pyörätuolin käyttäjille
ajoneuvoluokat 2 - 4

Pisteiden saamiseksi toisen vaatimuksista A tai
B on täytyttävä:

A) Vähintään 50 %:ssa ajoneuvoista on
vähimmäisvaatimukset ylittävää tasoa
oleva pyörätuolihissi, joka täyttää
seuraavan vaatimuksen:
kaksipilarihissi, jolla painava pyörätuoli
nousee turvallisesti ajoneuvon lattian
tasolle.

TAI

B) Vähintään 50 %:ssa ajoneuvoista saa
mahtumaan kaksi pyörätuolia yhtä
aikaa.

Kyllä


